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Введение
Библиотека в школе была и остаётся информационно-ресурсным центром, осуществляющим важные образовательные, информационные и воспитательные функции. Главные задачи библиотеки:

- Обеспечение учебно-воспитательного процесса путем библиотечного и информационно-библиографического обслуживания учащихся и педагогов.
- Формирование у школьников информационной культуры и культуры чтения.
-  Продвижение чтения, воспитание любви к нему и др.
В условиях, когда потоки информации увеличиваются в геометрической прогрессии, важным направлением деятельности школьных библиотек может стать: поиск (выявление) электронных ресурсов, соответствующих задачам школы, отбор, каталогизация и включение их в справочно-поисковый аппарат. Данная работа позволяет не только повысить качество обслуживания, но и «увеличить» объём фонда, дополнить, расширить информацию, содержащуюся в учебниках и иных учебных материалах и методических разработках. Отслеживая, фиксируя в виде навигаторов (картотек, путеводителей, созданных в электронной форме) и представляя своим читателям наиболее информативные удалённые источники, школьная библиотека создаёт эффективную систему информационно-библиографического и справочного обеспечения образовательного процесса. 

Библиотекарь по определению – лучший специалист в школе по работе с информацией. Он обучен поиску, изучению, анализу, отбору, классификации, переработке информации. Он обучен дифференцированному подходу к запросам пользователей, методам продвижения информации. Он знаком с насущными потребностями школы, он в курсе перспектив в плане запросов. Об этом пишут специалисты, имеющие прямое отношение к библиотекам: Н.И. Гендина, О.К. Громова, В.К. Степанов. И др. Последний является автором специальной монографии, которую я использовала в работе над сайтом [4].
Что такое сайт библиотеки в связи с вышесказанным? Это возможность удалённого обслуживания пользователей; это способ структурировать полезную информацию Интернета для пользователя; способ опережающе работать на запрос, таким образом, формируя его; это современный метод продвижения художественной и научно-популярной литературы и т.д. Кроме того, это позиционирование библиотеки, идущей в ногу со временем. 
Библиотека нашей школы с 2009 года создаёт свой сайт.
Цель этого проекта: Совершенствование предоставляемых библиотекой услуг на основе внедрения новых информационных технологий. 
Задачи:

· занять соответствующую нишу в культурной, информационной и образовательной сфере интересов подрастающего поколения и взрослых, имеющих отношение к проблемам детства;

· создать образ библиотеки как гостеприимного и богатого ресурсного центра;

· объединить традиционное книжное содержание библиотечной деятельности и высокую степень владения современными программными средствами, телекоммуникационными технологиями.

Сайт библиотеки «МОУ «ООСШ №2»
Адрес сайта: http://schoolbiblio.ucoz.ru/. 
Основные требования, которым стараемся соответствовать:

· глубина содержания;

· простота навигации;

· оперативность обновления информации (Сайт требует постоянного обновления – лишь тогда его продолжают посещать)

· доступность для пользователей;

· единство дизайна всех разделов

Работа по созданию сайта библиотеки – достаточно свободное творчество.  Для организации сайта требуются совместные усилия нескольких специалистов: дизайнера, веб-мастера, программиста. Создание и поддержка сайта требуют кадрового и финансового обеспечения. Пока приходится исходить из реальных возможностей. 
Хотелось бы внести небольшие изменения в выбранный шаблон для сайта библиотеки, чтобы отличаться в Интернете от массы одинаковых шаблонов, но пока это не представляется возможным. Не очень нравится присутствие рекламы, навязываемой сервисом Ucoz. Зато для нас размещение на их сервере бесплатное. Приходится мириться с этим и надеяться, что реклама не будет предлагать какие-то совсем не подходящие для виртуальной школьной среды товары и услуги. Что касается дизайна сайта, фон, конечно, темноват. Но для основного контента в разделах используется светлая подложка.
Материалы на сайте представлены в виде обычных статей, гиперссылок к полезным ресурсам Интернета, в виде отсканированных страниц конкретного издания, имеющегося в библиотеке, в виде заархивированных текстов оцифрованных книг и статей, предназначенных для скачивания.
Интерфейс сайта предполагает поиск информации по ключевым словам. Это очень удобно.
Меню сайта
Меню сайта предполагает наличие информации для всех пользователей школьной библиотеки: учащихся, учителей, родителей. Кроме того виртуальная версия содержит разделы для виртуального абонемента и читального зала с использованием всех возможностей, которые даёт Интернет: тексты, звуковые материалы, изо и видеоматериалы. И всё это отобрано с учётом качества, соответствия образовательным целям, предлагая пользователям наряду с «новым» – незаслуженно забытое и очень актуальное «старое».

На сайте представлена информация о библиотеке: её история, фонды, статистика.

Раздел «Абонемент» содержит много необходимых материалов, в том числе списки книг по классам, которые ученики могут прочесть летом. Списки создавались совместно с учителями. Жирным шрифтом в списке выделена программная литература, гиперссылки на полные тексты даны для книг, которых либо нет в библиотеке, либо они в недостаточном количестве, а также на литературу из регионального компонента, обычным шрифтом даётся рекомендуемая для данного возраста дополнительная литература. 

В подразделе «Информация по случаю» размещаются «выставки» виртуальных ресурсов на актуальные темы (как книжные выставки) – это тематические страницы, содержащие разделённые по категориям ссылки. Они также пользуются популярностью. На странице о Великой Отечественной войне на 6 марта зафиксировано  5742 просмотра, на странице «М.В. Ломоносов»  на 6 марта – 996 просмотров.
В разделах «Абонемент» и «Читальный зал» много материалов для продвижения чтения: рекомендательные аннотированные списки, отдельно представленные электронные книги, отрывки из книг в рубрике «Открывшаяся страница». К примеру, в рекомендательном списке «Ты припомни, Россия…» книги разделены по возрастам, приведена обложка книги, аннотация на неё и гиперссылка к полнотекстовой виртуальной версии книги. Список востребован: в раздел для начальных классов пользователи на сегодняшний день зашли больше трёх тысяч раз.
Виртуальный «Читальный зал» включает подразделы: «Сядь – почитай» с отрывками из книг, «Открой – посмотри» со ссылками на изо материалы и интересное видео, «Помолчи-послушай» со ссылками на собрания радиоспектаклей, хорошей музыки, на радиоканалы.
Существенная роль отведена разделу «Навигатор». Здесь собираются полезные ссылки на Интернет-ресурсы для всего школьного сообщества. Навигатор для учителей совмещает и методические, и научно-популярные материалы по предметам. Накопление, правда, идёт не очень быстрыми темпами. На всё нужно время. В идеале предполагается создание тематических виртуальных картотек полнотекстовых версий статей из педагогической прессы для их удалённого использования читателями.
Раздел «Календарь знаменательных дат» также неизменно востребован.
Работы над контентом – чем дальше – тем больше. В ближайшее время я собираюсь заниматься краеведческими разделами: страница «Великие земляки», хрестоматия «Литературный Север». 
Совсем не разработаны необходимые разделы: «Наши читатели», «Осуществлённые проекты» - это тоже планы на перспективу.

Размещены на сайте отдельные страницы, посвященные пресс-центру и научному обществу школы. Это обусловлено тем, что именно библиотекарь руководит этими объединениями, у него в руках вся информация. 
Много сил потрачено на раздел «Повышаем информационную культуру», для него специально написаны конспекты некоторых занятий из моего авторского курса «Основы информационной культуры школьника» с использованием возможностей гиперссылок к ресурсам сети Интернет. Этот раздел также часто посещаем.

Есть на сайте и развлекательный раздел «Разгрузись», где собираются занимательные материалы разного рода: стихи, фото, изображения, статьи. 
Пользователям сайта предоставлена возможность обратной связи: есть форум, можно оставлять комментарии, задавать вопросы. Правда, эти возможности пока используются, к сожалению, мало.
Статистика использования сайта
Результативность использования сайта исчисляется в основном количеством заходов пользователей на сайт (хостами), количеством просмотров страниц, а также отзывами в гостевой книге, комментариями к материалам. 
Количественные показатели фиксируются специальными счётчиками, которые может видеть любой посетитель. (См. Приложение 1, с.8) Отзывы в гостевой книге также доступны для чтения.
Отслеживание статистических данных помогает делать сайт более полезным для пользователей. Например, рейтинг востребованных поисковых слов всегда покажет, какие разделы сайта особо востребованы. Соответственно можно совершенствовать контент. Например, если часто запрашивается то или иное произведение, а на сайте есть только его упоминание, то для более полного удовлетворения запроса следует сделать гиперссылку на полный текст, найдя его в сети, либо оцифровав текст, если в Интернете найти его невозможно. Это делает сайт особенно востребованным, так как здесь появляются эксклюзивные материалы: к примеру, «Письма девочке Оле» И. Бунина, «Собачья гордость» Ф.Абрамова, «Трава-мурава» Ф. Абрамова и др., которые есть только у нас на сайте.
По счётчикам сайта можно отслеживать географию использования – фиксируются страны, откуда заходили на сайт. В перечне встречаются как страны ближнего, так и дальнего зарубежья (США, Япония, Новая Зеландия, Болгария, Великобритания, Босния, Финляндия и др.) Это говорит о том, что на сайте представлены актуальные материалы, на которые выводят поисковики (Яндекс, Google) по ключевым (поисковым) словам.
Но, всё же, главной нашей задачей было сделать информационно-образовательный ресурс для конкретного школьного сообщества. Используется ли сайт в этом смысле? Мы провели выборочный опрос учителей и учеников МОУ «ООСШ №2». (См. Приложение 2, с. 9-10) По данным, полученным в результате опроса – часто используются материалы, к которым учителя отсылают детей, и пользуются ими сами:
- оцифрованные книги, отсутствующие в Интернете (особенно из регионального компонента и классика), востребованные для урока литературы;

- материалы из раздела «Повышаем информационную культуру» (особенно о написании рефератов, эссе, исследовательских работ);

- выверенный календарь знаменательных дат на учебный год (очень востребован учителями литературы, организатором, завучем по воспитательной работе);

- тематические подборки полезных ссылок («Великая Отечественная война», «Михаил Васильевич Ломоносов», «Степан Писахов»);

- списки литературы для чтения на лето;

- подбор оцифрованных текстов для проведения диспутов (т.е. материалы для внеклассной работы)

- рекомендательные списки художественной литературы и др.
Участие в общероссийском конкурсе школьных сайтов
10 февраля 2011 года завершился общероссийский конкурс «Лучший школьный сайт 2010». В конкурсе приняли участие 444 сайта и наш в том числе. На основе экспертных оценок Российский новый университет и издательство «Просвещение» учредили 1-й общероссийский рейтинг школьных сайтов. 

Сайт библиотеки МОУ «ООСШ №2» в этом рейтинге занимает место 25-30.

При расчете рейтинга сайтов учитывались в частности следующие критерии экспертной оценки:
- дизайн;

- удобство навигации;

- отражение событий школьной жизни (праздники, мероприятия, конкурсы, олимпиады и т.д.);

- качество контента.

Кроме того, учитывались следующие дополнительные критерии:

- наличие обратной связи, социальной мини-сети\форума\чата для школьников;

- представленность домашнего дистанционного обучения;

- представленность научно-популярных материалов;

- представленность дополнительной информации и сервисов (полезные ссылки, информация о поступлении в вузы, развлечения и т.д.);

- представленность творчества учеников;

- популярность сайта (количество голосов, отданных за сайт посетителями).

Очередная переоценка и обновление рейтинга будут проведены в мае 2011 года.

Заключение
С апреля 2009 по 6 марта 2011 года зафиксировано 189893 просмотра и 77140 хостов.

Заходят пользователи со всего света. Это радует, конечно, но первейшая задача сайта школьной библиотеки – привлечение к использованию сайта сообщества своей школы, потому что в первую очередь он ориентирован на её потребности. 
Очень хотелось бы приучить учащихся относиться к компьютеру и возможностям Интернета как к полезному образовательному ресурсу, а не как к средству для развлечения и для бесконечного бессмысленного общения с товарищами. И очень хотелось бы показать школьному сообществу, что к библиотеке стоит относиться как к прогрессивному институту, который способен поставить на службу сегодняшнему пользователю все свои обширные информационные и образовательные возможности, как в традиционном, так и в инновационном плане. 
Думается, что создание библиотечного сайта – серьёзный шаг к достижению этой цели. 
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Приложение 1
Статистические данные 2010 и 2011 гг. для сопоставления
(Просмотры - количество отсмотренных страниц. Хосты - количество заходов на сайт. Закладки – показывают наличие постоянных пользователей сайта.)
Таблица
	
	Февраль, 2010
	Январь, 2010
	

	
	Сумма
	в среднем 

за сутки
	Сумма
	в среднем 

за сутки
	в среднем 

за сутки за 3 месяца

	Просмотры
	6617
	236.3
	5702
	183.9
	177.3

	Хосты
	1523
	54.4
	1379
	44.5
	42.1

	Просмотров на посетителя
	4.4
	4.4
	4.1
	4.1
	4.3

	Переходы с других сайтов
	1774
	63.4
	1615
	52.1
	48

	Переходы с закладок
	418
	14.9
	286
	9.2
	11.2

	
	Февраль, 2011
	Январь, 2011
	

	
	Сумма
	в среднем 

за сутки
	Сумма
	в среднем 

за сутки
	в среднем

за сутки за 3 месяца

	Просмотры
	20625
	736.6

	18263
	589.1
	605.2

	Хосты
	10009
	357.5
	8595
	277.3
	292.4

	Просмотров на посетителя
	2.1
	2.1
	2.1
	2.1
	2.1

	Переходы с других сайтов
	10949
	391
	9652
	311.4
	321.9

	Переходы с закладок
	2221
	79.3
	1567
	50.5
	59.8
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Диаграмма. Статистика за сутки в среднем в феврале 2010 года и в феврале 2011 года
Приложение 2
Отзывы десятиклассников о сайте школьной библиотеки
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Приложение 2

(продолжение)

Отзывы десятиклассников о сайте школьной библиотеки
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